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Verifica della versione 
 

La versione corrente può essere osservata cliccando in alto a destra il simbolo in evidenza IMPOSTAZIONE E UTILITÀ, 
dalla sessione di lavoro dopo aver effettuato il login. 

 

La successiva schermata illustra alcune impostazioni, in alto è indicata la versione attualmente in uso presso il vostro 
Ente. 

 

 

Se la versione indicata è inferiore a quella descritta nella presente lettera di aggiornamento, si invita a segnalare la 
versione arretrata al Servizio di Assistenza Palitalsoft. 
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CWOL IMU 
#9589 - Fix lotti piva/cf per inad-inipec 

   Descrizione 
Nel caso di ditta individuale con la chiamata Inad/inipec il programma controlla sia il CF che la P.I. 
E scrive il dato sull’anagrafico dei soggetti inserendo la pec e il flag tipo spedizione pec 

  
#9588 - refactor versioning imu 

 Descrizione  
        Apertura del menù IMU 3 per tutti i clienti  

 

#9585 - Dov. comune e stato su elenco quadri 
 Descrizione 

Aggiunta la colonna dovuto Comune dovuto Stato nella quadratura delle denuncia/sintesi 

 
#9584 - Apertura riscossioni e provv. imu3 

 Descrizione 
         È stata aperta la gestione delle riscossioni con elenco e movimentazioni 
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#9580 - Innesto soggetti UE dentro dettaglio quadro imu 
 Descrizione 

Aggiunta a visualizzazione dei soggetti UE anche dal dettaglio del quadro 

 
#9579 - Refactor grafica stampa allo sportello 

 Descrizione 
Rifacimento della grafica della stampa allo sportello IMU 3 

 
#9578 - Fix partita su denunce imu 

 Descrizione 
Esposizione della partita dalla situazione del contribuente nel tab denunce e sintesi 

 
#9576 - Ricerca per idCatastali parziali 

 Descrizione 
Migliorata la ricerca dei mappali nella denuncia e sintesi 

 
 

#9573 - Fix caratteristiche su denunce imu 
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 Descrizione 
È stata implementata la descrizione della caratteristica sulle denunce 

 
#9572 - Invito al contraddittorio con scelta quadri/avvisi IMU3 

 Descrizione 
Nella gestione della fase accertativa IMU 3 è possibile decidere se nell’invito al contraddittorio si vogliano 
indicare gli avvisi del contribuente che includono al quadratura dell’anno da accertare o se indicare solo 
alcuni dei quadri  

  
  
#9571 - Fix apertura App quadri imu in aggiunta 

 Descrizione 
gestione completa apertura in app pagina dettaglio quadro in modalità aggiunta 

#9570 - Fix menù estrazioni emissione IMU3 
 Descrizione 

È possibile estrarre i dati di avvisi emessi o del dovuto annuale mediante l’utilizzo delle emissioni 

 
Usando l’estrazione dati aggregati che mostra il totale diviso per anno e voci o dettagliata che indica i singoli avvisi 
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#9559 - IMU - ricerca su catasto 
 Descrizione  

Aggiunti nuovi parametri di ricerca sul catasto 

 
 

CWOL TARI 
 #9445 – Trasferimento di pagamento da scarto/su scadenza di riconciliazioni da scarto 
 

 Descrizione 
L’intervento gestisce correttamente il trasferimento dei pagamenti generati da movimenti scartati, evitando errori 
nella riconciliazione manuale.   
È stata razionalizzata la logica di controllo su scadenze residue e movimenti preesistenti, riducendo i casi di doppia 
registrazione.   
Migliora la coerenza dei flussi in presenza di scarti ripetuti. 
 

#9429 – Bonus TARI ARERA 
 Descrizione 

 
Implementazione completa del bonus ARERA secondo le direttive dell’Autorità, con calcolo automatico e verifica 
delle condizioni di accesso.   
Introdotte tabelle di parametri dedicati e logiche di verifica ISEE integrate nel workflow.   
Garantisce uniformità con gli altri bonus e agevolazioni previsti per TARI e TARIP. 
Aggiunto manualistica nell’apposita sezione 
 

#9411 – Creazione archivio precompilato da griglie 
 Descrizione 

 
Aggiunta la possibilità di generare un archivio precompilato direttamente dalle griglie di visualizzazione.   
L’utente può ora costruire dataset derivati senza passare dai moduli di esportazione avanzata.   
Ottimizza i flussi di lavoro lato ufficio. 
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#9391 – Form avvisi: formattare data protocollo (gg/mm/aaaa) 
 Descrizione 

 
La data protocollo veniva mostrata in formato US causando ambiguità nella lettura.   
Convertito il formato in gg/mm/aaaa coerentemente con lo standard documentale italiano.   
Migliora l’usabilità dell’interfaccia e la coerenza con gli altri moduli TARI. 
 
#9388 – Fix notifiche: scarti e resi 

 Descrizione 
In precedenza scrivevamo la data notifica in tutti I casi di macroesito=03. 
Con la correzione, la notifica viene scritta solo in caso di macroesito=03 esito=08 (flusso SinPoste) che è la compiuta 
giacenza. Gli altri esiti del macroesito 03, non valgono notifica, quindi in notifiche viene tracciato il tentativo con esito 
negative, ma non vengono scritti né le scadenze, né la data notifica ne lo stato notificato 
In precedenza scrivevamo la data notifica in tutti I casi di macroesito=03. 
 
#9383 – Ravvedimento TARI: rimuovere bottone “Ravvedimento” per tipo=1, sottotipo=5 

 descrizione 
Per questa tipologia di avvisi non è previsto il ravvedimento e la presenza del bottone generava errori operativi.   
Una volta che l’avviso è ravveduto, il programma non proporrà più il bottone ravvedimento 
 
 #9381 – Cancellazione rimborso: allineamento stato istanza 

 descrizione 
 
Quando un rimborso veniva cancellato lo stato dell’istanza collegata non si aggiornava, creando disallineamenti.   
Ora, eliminando un rimborso, l’istanza torna in stato “Atto rimborso emesso”).Migliora la gestione delle pratiche e la 
loro corretta rendicontazione. 
 
#9371 – Errore estrazione modello UR 
 

 descrizione 
Corretto un errore che impediva la generazione corretta del modello UR in presenza di alcuni parametri non valorizzati.   
Aggiunti controlli preventivi e fallback dei valori di default.   
Permette l’emissione anche nei casi borderline prima non gestiti. 
 
#9367 – DOCFA: interrogazione da denuncia TARI 

 descrizione 
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La chiamata DOCFA da denuncia non restituiva i dati catastali corretti in situazioni particolari.   
Allineato il mapping dei parametri e migliorata la gestione degli identificativi catastali complessi.   
Aumenta la precisione nella consultazione dei documenti DOCFA. 
#9324 – Form svuotamenti: aggiunta colonna tipo rifiuto 

 descrizione 

 
Gli operatori non avevano un’indicazione immediata del tipo di rifiuto associato allo svuotamento.   
La nuova colonna consente di distinguere rapidamente organico, secco, multimateriale e altre frazioni.   
Migliora la leggibilità e la qualità dei dati operativi 
#9274 – Note su griglia riscossioni 

 descrizione 

 
Le note inserite in fase di riscossione non risultavano immediatamente visibili in griglia.   
L’intervento aggiunge una colonna dedicata con gestione tooltip per visualizzare facilmente testi anche lunghi.   
Migliora trasparenza e controllabilità dei movimenti finanziari. 
 #9222 – Inserimento multipli dispositivi in denuncia 

 descrizione 
Prima si poteva inserire un solo dispositivo per volta, rallentando la gestione delle utenze complesse.   
Aggiunta funzionalità di inserimento multiplo con selezione massiva e validazioni automatiche.   
Riduce drasticamente i tempi di caricamento delle dichiarazioni. 
 
#9221 – duplicazione denuncia copia anche le note 

 descrizione 
Le note della denuncia originale venivano riportate nella nuova denuncia duplicata, causando confusione.   
Ora la duplicazione crea note vuote, salvo campi obbligatori, evitando informazioni non più valide.   
Garantisce linearità nel workflow delle dichiarazioni. 
 #9192 – Storico denuncia variazione: compilazione automatica MQ 

 descrizione 

 
La superficie (MQ) non veniva precompilata nelle variazioni, costringendo a inserimenti ripetitivi.   
L’aggiornamento recupera automaticamente la superficie precedente e propone la nuova.   
Riduce errori e velocizza l’elaborazione delle modifiche. 
 
 
#9178 – Tab chiamate in situazione contribuente 

 descrizione 
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Richiesta la possibilità di visualizzare la cronologia delle chiamate direttamente nella scheda contribuente.   
Aggiunta tab dedicata con storico completo, motivazioni, operatore e data.   
Offre una vista integrata delle interazioni con il cittadino. 
 
 #9151 – Griglia documenti: mostra audit e idallegcol 

 descrizione 

 
Gli operatori non riuscivano a identificare rapidamente l’audit e l’ID dell’allegato collegato.   
Aggiunte due colonne dedicate, con possibilità di ordinamento e ricerca.   
Migliora la tracciabilità dei documenti e la diagnostica sui flussi di caricamento 
 #9084 – Duplica denuncia: non duplicare audit della denuncia origine 

 descrizione 

 
Durante la duplicazione venivano copiati anche gli audit, creando confusione nella ricostruzione storica.   
Ora la denuncia duplicata genera un audit nuovo, mantenendo la corretta separazione tra documenti.   
Migliora l’affidabilità degli audit trail e le verifiche interne. 
 
#9079-9027 – Importazione F24: bug “lentina riscossione” nella preview 

 descrizione 
   

 
In fase di anteprima i movimenti di riscossione venivano visualizzati in ritardo o non comparivano.   
Corretto il binding dei dati e ottimizzata la lettura dei movimenti appena importati.   
Garantisce una preview affidabile e coerente con il file di origine. 
 
 
 #9075 – Assegnazione “da assegnazioni precedenti”: multiselezione 

 descrizione 
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La funzione permetteva di trattare una sola assegnazione alla volta, rallentando il lavoro degli operatori.   
Ora si possono selezionare più voci simultaneamente, con applicazione massiva confermando con doppio click  
Riduce sensibilmente i tempi di lavorazione per grandi gruppi di utenze. 
 
#9074 – Gestione utenze TARI e avvisi TARI: ricerca per dispositivo 

 descrizione 

 
Non era possibile rintracciare un’utenza partendo dal codice di un dispositivo (tag RFID, bidone, sacchetto).   
Introdotto un nuovo filtro nel componente “Ricerca soggetto” per identificare l’utenza dal dispositivo collegato.   
Strumento fondamentale per controlli su campo e verifiche su anomalie di conferimento. 
 
#9072 – Tab dispositivi: ordinamento per tipo dispositivo 

 descrizione 

 
La griglia dei dispositivi non consentiva un ordinamento rapido, complicando la ricerca di bidoni, sacchi o TAG specifici.   
Aggiunto un ordinamento diretto sulla colonna “Tipo dispositivo”, con supporto asc/desc.   
Migliora la navigazione e la gestione massiva degli strumenti di conferimento. 
 
 #9070 – Denunce: evidenziare data cessazione futura 

 descrizione 
Le date di cessazione successive alla data corrente non erano immediatamente distinguibili, causando errori 
interpretativi.   
Ora tali date vengono evidenziate con un colore differente sia in griglia sia nel dettaglio.   
Supporta un controllo più rapido sullo stato delle utenze. 
 
 #9067 – Gestione chiamate: scelta ubicazione “da viario” / “da denuncia” 

 descrizione 
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Durante la registrazione delle chiamate permette di scegliere l’indirizzo tra “da viario” e “da denuncia”  
Riduce disallineamenti nella localizzazione delle utenze. 
 
#9050 – Testi default denunce 

 descrizione 
Molti testi predefiniti nelle denunce risultavano incompleti o non in linea con le ultime specifiche comunali.   
Aggiornato il set dei testi standard, con gestione parametrica e sovrascrittura personalizzata.   
Migliora la qualità della documentazione prodotta. 
 
#9046 – Emissioni: inserimento della prima tabella interessi su ravvedimento 

 descrizione 
Il calcolo degli interessi del ravvedimento mancava della prima tabella parametri necessaria per corretto computo.   
Integrata la tabella di base con i tassi ufficiali aggiornati.   
Garantisce calcoli conformi alla normativa vigente. 
 
#9044 – Ricerca avvisi per anno + importo residuo 

 descrizione 

 
La ricerca per anno non combinava correttamente il filtro di importo residuo causando risultati incompleti.   
Rivisti i criteri di filtraggio e ripristinata la corretta logica di matching dei campi.   
Offre ricerche più affidabili nelle fasi di controllo e sollecito. 
 
#9041 – Ripristino stato dopo cancellazione ravvedimento operoso allo sportello 

 descrizione 
La cancellazione del ravvedimento non ripristinava correttamente lo stato precedente dell'avviso associato.   
Implementato un rollback completo che reintegra lo stato originario e le scadenze collegate.   
Previene incongruenze negli storici e nella posizione del contribuente. 
 
 
#9040 – Ripristino stato dopo cancellazione rimborso 

 descrizione 
Analogamente alla gestione ravvedimenti, anche la cancellazione di un rimborso lasciava lo stato dell’avviso in 
condizione errata.   
Ora il sistema ripristina correttamente lo stato precedente, rimuovendo gli effetti del rimborso annullato.   
Garantisce un tracciamento coerente dei flussi di rimborso. 
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 #9035 –#8708  Rimborsi: no stato "Pagato" di default 
 

 descrizione 
Al momento della creazione di un nuovo rimborso, lo stato veniva impostato automaticamente su "Pagato".   
Questo comportamento generava confusione nei flussi approvativi e impediva la corretta gestione degli stati intermedi.   
Ora lo stato iniziale è coerente con l’effettivo workflow, migliorando la qualità del processo. 
 
#9034 – Workflow rimborso: intestatario credito precompilato 

 descrizione 
Nel caricamento dell’istanza da avviso, l’intestatario del credito non veniva riportato automaticamente.   
Ora il sistema propone in automatico il nominativo corretto, riducendo errori di attribuzione.   
Migliora la coerenza e semplifica l’operatività degli uffici. 
 #9033 – Istanze rimborso: bottone “+” per aggiungere soggetto 

 descrizione 

 
Gli operatori non potevano aggiungere soggetti direttamente all’interno dell’istanza senza uscire dal workflow.   
Aggiunto un pulsante dedicato che permette l'inserimento immediato e guidato.   
Ottimizza i tempi e riduce la frammentazione operativa. 
 
#8707 – Rimborsi: gestione della data determina ai fini del calcolo interesse 

 descrizione 
Il calcolo degli interessi non considerava correttamente la data della determina, causando scostamenti soprattutto nei 
rimborsi retroattivi.   
Aggiunto il parametro specifico e integrato nella formula di calcolo.   
Garantisce risultati conformi ai regolamenti finanziari comunali. 
 
#8699 – Componenti perequative: calcolo a giorni non applicato 

 descrizione 

 
Il sistema calcolava sempre l’importo intero della componente perequativa, anche se la modalità era “a giorni”.   
Ripristinata la corretta logica proporzionale basata sui giorni effettivi.   
Risolve anomalie negli avvisi e migliora equità della tariffazione 
 
 #8686 – Catanzaro: visualizzazione numero e data autorizzazione su paginazione denunce 

 descrizione 

 
Gli utenti del Comune di Catanzaro necessitavano della visualizzazione rapida dei dati autorizzativi nella lista denunce.   
Aggiunti i campi “Numero autorizzazione” e “Data autorizzazione” nella paginazione.   
Facilita il controllo documentale e riduce l’apertura superflua dei dettagli. 
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#8507 – Riconciliazione da scarto: scrivere il movimento “Riconciliazione da scarto” 

 descrizione 
Se riconciliato un pagamento da scarto, viene scritto il movimento con tipo=2 “Riconciliazione da scarto” e non più 1 
“Riconciliazione diretta”, per marcare che proveniva da scarto. 
 
#8495 – Scarti, compensazioni, trasferimenti, inserimenti puntuali: flag “gestione automatica eccedenza” 

 descrizione 

 
La gestione delle eccedenze era differente tra import F24 e operazioni manuali, generando comportamenti incoerenti.   
Introdotto un flag uniforme che replica la logica dell’import F24 anche nelle lavorazioni interne.   
Unifica i comportamenti e riduce errori di utilizzo. 
 
#8127 – Gestione ravvedimento in Import Pagamenti 

 descrizione 

 
Quando il contribuente effettuava autonomamente il ravvedimento, l’import pagamenti non riconosceva 
correttamente la tipologia.   
Aggiunta una logica di rilevazione automatica del ravvedimento basata sugli importi e sulle scadenze.   
Consente la corretta chiusura delle posizioni senza intervento operatore. 
 
#8114 – Ricerca soggetto: gestione P.IVA e C.F. diversi 

 descrizione 

 
Il componente di ricerca soggetto non gestiva correttamente i casi in cui P.IVA e Codice Fiscale appartenevano allo 
stesso soggetto ma erano registrati diversamente.   
Ora il sistema effettua una ricerca intelligente che accorpa le identità e segnala potenziali duplicati.   
Migliora la qualità dell'anagrafe e riduce le incongruenze tra schede soggetto. 
 
#7999 – Estendere classe di ricerca e dati del soggetto con personalizzazioni 

 descrizione 
Le funzionalità di ricerca soggetto non erano sufficienti per gestire esigenze avanzate dei Comuni più complessi.   
La classe è stata estesa con nuovi campi, regole di normalizzazione e possibilità di personalizzare algoritmi di matching.   
Ottimizza la qualità dell’anagrafe e riduce casi di duplicazioni. 
 
#7658 – Collaborazione attiva: aggiunta campi a video 

 descrizione 
La gestione è reperibile sia in TARI che IN CUP al menu Parametri di configurazione – Altri Importi  
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In gestione Altri Importi aggiunti campi a video nella griglia: codice tribute, causale, anno riferimento, anno emissioni, 
servizio 

 
Se l’agevolazione è un bonus TARI, compare in dettaglio un bottone che rimanda alla gestione Bonus 

 
Aggiunti campi contestuali e metadati utili per comprendere subito il caso operativo.   
Migliora i tempi di lavorazione e la chiarezza delle richieste. 
 
#7368 – Bonus TARI 25% + componente perequativa UR3 

 descrizione 
Implementazione del bonus del 25% e della componente UR3 secondo delibere normative.   
Il sistema ora integra calcolo automatico, verifica requisiti ed esposizione trasparente negli avvisi.   
Permette emissioni conformi alla regolamentazione aggiornata. 
 
#7251 – Avvisi Invito al contraddittorio: rimozione riscossioni e f24 

 descrizione 
Questi avvisi non devono permettere registrazioni di riscossioni né partecipare a riconciliazioni con F24.   
Rimossi i pulsanti dedicati e disattivate le logiche interne di contabilizzazione.   
Garantisce corretto comportamento amministrativo. 
 
#6622 – Avvisi di rimborso: stato Pagato + dovuto/riscosso/residuo 

 descrizione 

 
Gli avvisi di rimborso presentavano comportamenti incoerenti nell’esposizione degli importi e dello stato “Pagato”.   
Nella griglia solo Colonna rimborsato (non è un dovuto/riscosso/residuo). 
Migliora la correttezza dei prospetti finanziari. 
 
#6487 – Import F24: classificazione cartella "Fascicolo elettronico elettorale" 

 descrizione 

 
La cartella con log relativa al Fascicolo Elettorale non era identificabile né filtrabile.   
Creata una classificazione dedicata per separare documentazione fiscale da quella elettorale.   
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Facilita la gestione dei file e l’archiviazione corretta 
 
 #6313 – Compensazione: bottone non si attiva per pagamenti già trasferiti 

 descrizione 
In caso di pagamenti precedentemente trasferiti o stornati, il bottone di compensazione non si attivava.   
Ripristinata la logica corretta che consente l’operazione qualora sussistano i requisiti.   
Reduce blocchi operativi frequenti. 
 
#5817 – Griglie avvisi: colonne filtrabili/ordinabili/gestibili 

 descrizione 

 
Le griglie principali degli avvisi avevano colonne statiche, limitando analisi e controlli.   
Ora tutte le colonne sono filtrabili, ordinabili e configurabili a livello utente.   
Eleva l’esperienza d’uso e la capacità di verifica massiva. 
 
#5758 – Griglie avvisi: filtri su dovuto/riscosso/residuo + operatori logici 

 descrizione 

 
I filtri economici non supportavano operatori logici (> < >= <=), impedendo ricerche mirate complesse.   
Aggiunti operatori matematici e gestione coerente dei valori nulli e zero.   
Strumento fondamentale per attività di controllo e sollecito. 
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#8670 CUP Mercati: visualizzazione numero giorni su paginazione denunce 

 descrizione 
La durata delle concessioni mercatali era visibile solo nel dettaglio, rendendo lenta la consultazione massiva.   
Aggiunta la colonna “Numero giorni” direttamente in griglia.   
Migliora la gestione operativa dei mercati e permette verifiche più rapide. 

 
 


