A PAL I TALSOFT LETTERA DI AGGIORNAMENTO

Gestionale Tributi

VERSIONE: 8.03

OGGETTO: Fix e implementazioni per applicativi IMU,TARI, CUP

Il servizio Assistenza Clienti vi invita a prendere visione delle modifiche descritte in questo
documento e rimane a disposizione per eventuali chiarimenti.
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INDICE ISSUE
IMU (da pag 5 a pag 8)
#9589 - Fix lotti piva/cf per inad-inipec
#9588 - refactor versioning imu
#9585 - Dov. comune e stato su elenco quadri
#9584 - Apertura riscossioni e provv. imu3
#9580 - Innesto soggetti UE dentro dettaglio quadro imu
#9579 - Refactor grafica stampa allo sportello
#9578 - Fix partita su denunce imu
#9576 - Ricerca per idCatastali parziali
#9573 - Fix caratteristiche su denunce imu
#9572 - Invito al contraddittorio con scelta quadri/avvisi IMU3
#9571 - Fix apertura App quadri Imu in aggiunta
#9570 - Fix menu estrazioni emissione IMU3
#9559 - IMU - ricerca su catasto

TARI (da pag 8 a pag 17)

#9445 — Trasferimento di pagamento da scarto/su scadenza di riconciliazioni da scarto
#9429 — Bonus TARI ARERA

#9411 — Creazione archivio precompilato da griglie

#9391 — Form avvisi: formattare data protocollo (gg/mm/aaaa)

#9388 — Fix notifiche: scarti e resi

#9383 — Ravvedimento TARI: rimuovere bottone “Ravvedimento” per tipo=1, sottotipo=5
#9381 — Cancellazione rimborso: allineamento stato istanza

#9371 — Errore estrazione modello UR

#9367 — DOCFA: interrogazione da denuncia TARI
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#9324 — Form svuotamenti: aggiunta colonna tipo rifiuto

#9274 — Note su griglia riscossioni

#9222 — Inserimento multipli dispositivi in denuncia

#9221 — duplicazione denuncia copia anche le note

#9192 — Storico denuncia variazione: compilazione automatica MQ

#9178 — Tab chiamate in situazione contribuente

#9151 — Griglia documenti: mostra audit e idallegcol

#9084 — Duplica denuncia: non duplicare audit della denuncia origine

#9079- #9027 — Importazione F24: bug “lentina riscossione” nella preview
#9075 — Assegnazione “da assegnazioni precedenti”: multiselezione

#9074 — Gestione utenze TARI e avvisi TARI: ricerca per dispositivo

#9072 — Tab dispositivi: ordinamento per tipo dispositivo

#9070 — Denunce: evidenziare data cessazione futura

#9067 — Gestione chiamate: scelta ubicazione “da viario” / “da denuncia”
#9050 — Testi default denunce

#9046 — Emissioni: inserimento della prima tabella interessi su ravvedimento
#9044 — Ricerca avvisi per anno + importo residuo

#9041 — Ripristino stato dopo cancellazione ravvedimento operoso allo sportello
#9040 — Ripristino stato dopo cancellazione rimborso

#9035 —#8708 Rimborsi: no stato "Pagato" di default

#9034 — Workflow rimborso: intestatario credito precompilato

#9033 — Istanze rimborso: bottone “+” per aggiungere soggetto

#8707 — Rimborsi: gestione della data determina ai fini del calcolo interesse
#8699 — Componenti perequative: calcolo a giorni non applicato

#8686 — Catanzaro: visualizzazione numero e data autorizzazione su paginazione denunce
#8507 — Riconciliazione da scarto: scrivere il movimento “Riconciliazione da scarto”
#8495 — Scarti, compensazioni, trasferimenti, inserimenti puntuali: flag “gestione automatica
eccedenza”

#8127 — Gestione ravvedimento in Import Pagamenti

#8114 — Ricerca soggetto: gestione P.IVA e C.F. diversi

#7999 — Estendere classe di ricerca e dati del soggetto con personalizzazioni
#7658 — Collaborazione attiva: aggiunta campi a video

#7368 — Bonus TARI 25% + componente perequativa UR3

#7251 — Awvisi Invito al contraddittorio: rimozione riscossioni e f24

#6622 — Awvisi di rimborso: stato Pagato + dovuto/riscosso/residuo

#6487 — Import F24: classificazione cartella "Fascicolo elettronico elettorale"
#6313 — Compensazione: bottone non si attiva per pagamenti gia trasferiti
#5817 — Griglie avvisi: colonne filtrabili/ordinabili/gestibili

#5758 — Griglie avvisi: filtri su dovuto/riscosso/residuo + operatori logici

CUP (da pag 17 a pag 17)

#8670 CUP Mercati: visualizzazione numero giorni su paginazione denunce

Cordialmente

Jesi, 1130.09.2025
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Verifica della versione

La versione corrente pud essere osservata cliccando in alto a destra il simbolo in evidenza IMPOSTAZIONE E UTILITA,
dalla sessione di lavoro dopo aver effettuato il login.

| o taisort x| + v — X

IMPOSTAZIONI E
UTILTA

La successiva schermata illustra alcune impostazioni, in alto e indicata la versione attualmente in uso presso il vostro
Ente.

Pannello di controllo per l'utente:
Operatore Login

> 89-9/-236-20.1P19.
Versione build: 21.11.30-1741 de/2021-12-01 14:56:50

& 2 &

Gestisci il tuo Profilo Firma un Documento Permessi Menu
~
v >
. a0
Gestione Portlet Verifica un Documento Gestione Parametri
PT) A~
v
Gestione parametri Poste Comunicazioni
Elenco Report
sessione Elettroniche
2/ >
7% ="
Test Programmi FileBox

Cambia Password

Se la versione indicata € inferiore a quella descritta nella presente lettera di aggiornamento, si invita a segnalare la
versione arretrata al Servizio di Assistenza Palitalsoft.
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cCwoL IMU
#9589 - Fix lotti piva/cf per inad-inipec
. Descrizione
Nel caso di ditta individuale con la chiamata Inad/inipec il programma controlla sia il CF che la P.1.
E scrive il dato sull’anagrafico dei soggetti inserendo la pec e il flag tipo spedizione pec

Tipo Spedizione | PEC v
T A T
Pec
Fonte
Valida fino al

Aggiornata da il

Inserita da il Aggiornamento INAD/INIPEC

#9588 - refactor versioning imu

e Descrizione
Apertura del menu IMU 3 per tutti i clienti

>
10. Parametri di Configurazione »

>
50.TARI 20. Simulazione L

\ i Mi >
59-CUE€ Trbutt Minori 30. Situszione Contribuente

70.10S 4

40. Gestione L
80. Gestione Insoluti s Y Stampe >
0. Rendicontazione 1 60. Recupero Fomiture »
100. Territorio e Catasto ~ » | 0 o e Awiso »
110. Entita per Ubicazione 80. Gestione Awisi »
140. Gestione pagamenti  » | o0 cocione Riscossion >
150. Utenze Esterne 4 100. Gestione Lotti 4
160. Modulo Base * | 110. Gestione Notifiche >
170. Documenti Base 350, Bstrationt >
180. Uity * | 130. Gestione Flussi Dati L
190. Aiuto * | 140. Funzion di servizio 4

150. Backoffice

#9585 - Dov. comune e stato su elenco quadri
e Descrizione
Aggiunta la colonna dovuto Comune dovuto Stato nella quadratura delle denuncia/sintesi

CAT Acconto Dovuto !
IMPONIBILE
CL Saldo - ! Prezzo Mq !

2| s 2 Z ) A
£ 93.705,92 § 3:35 : 323 i 1 %,gg
- 93.705,92 s e o 1 10?)2)
"o 21.931,34 i .= f Q%Z)g

#9584 - Apertura riscossioni e provv. imu3
e Descrizione
E stata aperta la gestione delle riscossioni con elenco e movimentazioni

v
- - J .
c - >
- .
e @ Cortips -’
.
- . ,
. .
»
.
S .
.
e .
o .
.
- - o »
- e . .
»
.
v cewrre - .
.
o . .
. »
tera .
-t tae »
.
- .
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#9580 - Innesto soggetti UE dentro dettaglio quadro imu
e Descrizione
Aggiunta a visualizzazione dei soggetti UE anche dgl dettaglio del quadro

Quadro dichiarato IMU I Quadr

N. d'ordine 3 Prog. U.E. 921 Q Tipo U.E. | Fabbricato v
Caratteristiche Fabbricato Partita terreni Nr. Civ. esterno  VIA PUCCINI n. 0/SNC
Val. dichiarato 0,00 Nr. Civ. interno

Data effic. iniziale 01/01/1993 Data effic. finale

Sez. Fog. 110 Num. 619 Sub. 10 Rendita 557,77 N.prot. 0 Anno 0 Cat. A 2 Class
Rendita 557,77  Valore immobile 109.323,20 Valorizza Immobile da U.E.  Terreno Parzialmente Delimitat
Nr Niriren Narraz n Narraz ahir nrine~ nnn  Valare nrowic. [ ] 0 nnccacen an nn Maci naccacen

#9579 - Refactor grafica stampa allo sportello
e Descrizione
Rifacimento della grafica della stampa allo sportello IMU 3

Sanpa o soralo *
T T S e S T L T S T T W T WY | .

0 1d Coobs Wit WdAwis e Vo Notifica Sam,

B : e == s

#9578 - Fix partita su denunce imu
e Descrizione

Esposizione della partita dalla situazione del contribuente nel tab denunce e sintesi
SR s ————————
Abit. Princ. Uso Grat.  IdQuadro Pr. UE.

Pos.31/12  Imm. Stor. w.Partita Pr.U.E. Ab.Pri O
~TUTTI- v | [-TUTTI- v| [ \

NO NO 47194 2879

NO NO 0 0

NO NO 47195 2879

si NO 0 0

NO NO 47200 o

S| NO 0

NO NO 40223 2879

S| NO 0 0

NO NO 47165 365

si NO 0 0

NO NO 47175 2879

NO NO 0 0

NO NO 47176 2879

S| NO 0 0

NO NO 47209 2879

sl NO 0 0

#9576 - Ricerca per idCatastali parziali
e Descrizione
Migliorata la ricerca dei mappali nella denuncia e sintesi

Denunce/Sintesi Dovuto-Riscosso
N.ord Caratter. Indirizzo Rendita Valore Imm,
Anno D. Cod.Den. Sez-Fog-Num-Sub Detraz. abit. princ
[rumv] [— v | NsTe— Jll J
3 Fabbricato VIA PUCCINI n. 0/SNC 557,77 109.323,2(
2019 14816 10 619 10 0,0
™ 1 Fabbricato VIAPUCCINI n. 0/SNC 557,77 109.323,2(
2020 14837 10 619 10 0,0
® 1 Fabbricato VIAPUCCINI n. 0/SNC 557,77 109.3232(
2025 16320 10 619 10 0,0

#9573 - Fix caratteristiche su denunce imu
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e Descrizione
E stata implementata la descrizione della caratteristica sulle denunce

Denunce/Sintesi Dovuto-Riscosso
N. ord. [Caratter. Indirizzo Rendita \
Anno D. Cod.D. Sez-Fog-Num-Sub Detraz
[-Tui v] | | |

- '2 Fabbricato VIA BOSCO n. 0/SNC 0,00
2025 2 10 472

v 3 Fabbricato VIA BOSCO n. 0/SNC 0,00
2025 2 10 472

#9572 - Invito al contraddittorio con scelta quadri/avvisi IMU3
e Descrizione
Nella gestione della fase accertativa IMU 3 € possibile decidere se nell’invito al contraddittorio si vogliano
indicare gli avvisi del contribuente che includono al quadratura dell’anno da accertare o se indicare solo
alcuni dei quadri

O 2SI Tributo Tipo Awiso Stato AINO  pagoPA Dovuto R

C.f./P.Iva ProgSogg Num. Doc.
EXE N -
@ Evoluzione da Awisi 0 da Quadri?
B8R &= Da Awisi | Da Quadri ‘
Emissione* Invito al Contraddittorio IMU 2026-6-2 Q

Anno Riferimentoda | 2026 a | 2026

[) Genera un unico awviso per contribuenti con un residuo non pagato da
accertare su pi annualica controllate

#9571 - Fix apertura App quadri imu in aggiunta
e Descrizione

gestione completa apertura in app pagina dettaglio quadro in modalita aggiunta

#9570 - Fix menu estrazioni emissione IMU3

e Descrizione
E possibile estrarre i dati di avvisi emessi o del dovuto annuale mediante I'utilizzo delle emissioni
T T v T e S T

|
a r

Tipo di Ess
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#9559 - IMU - ricerca su catasto
e Descrizione
Aggiunti nuovi parametri di ricerca sul catasto

Fabbricati @ Terreni O

Sezione
Foglio
Numero
Subalterno

Identificativo Imm.

Data iniziale B Data finale i)
Annotazione
Descr. variazione
CWOL TARI

#9445 — Trasferimento di pagamento da scarto/su scadenza di riconciliazioni da scarto

e Descrizione

L'intervento gestisce correttamente il trasferimento dei pagamenti generati da movimenti scartati, evitando errori
nella riconciliazione manuale.

E stata razionalizzata la logica di controllo su scadenze residue e movimenti preesistenti, riducendo i casi di doppia
registrazione.

Migliora la coerenza dei flussi in presenza di scarti ripetuti.

#9429 - Bonus TARI ARERA
e Descrizione

A Rcere

Implementazione completa del bonus ARERA secondo le direttive dell’Autorita, con calcolo automatico e verifica
delle condizioni di accesso.

Introdotte tabelle di parametri dedicati e logiche di verifica ISEE integrate nel workflow.

Garantisce uniformita con gli altri bonus e agevolazioni previsti per TARI e TARIP.

Aggiunto manualistica nell’apposita sezione

#9411 - Creazione archivio precompilato da griglie
e Descrizione

»eu I8

Aggiunta la possibilita di generare un archivio precompilato direttamente dalle griglie di visualizzazione.
L'utente puo ora costruire dataset derivati senza passare dai moduli di esportazione avanzata.
Ottimizza i flussi di lavoro lato ufficio.
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#9391 - Form avvisi: formattare data protocollo (gg/mm/aaaa)

e Descrizione
UR3 (Arera 133/2025) contributo perequativo per il finanziamento del bonus sociale rifiuti

Bonus Sociale Rifiuti - Agevolazione tariffaria per utenti domestici in condizioni di disagio economico

TARI - Tassa sui Rifiuti - Legge 27/12/2013, n. 147 - Arrotondamento

o Pagina[1 |di1

Identificativo Prot. 0
Numero Protocollo 114 Data Protocollo 31/12/2026

La data protocollo veniva mostrata in formato US causando ambiguita nella lettura.
Convertito il formato in gg/mm/aaaa coerentemente con lo standard documentale italiano.
Migliora 'usabilita dell’interfaccia e la coerenza con gli altri moduli TARI.

#9388 - Fix notifiche: scarti e resi

e Descrizione
In precedenza scrivevamo la data notifica in tutti | casi di macroesito=03.
Con la correzione, la notifica viene scritta solo in caso di macroesito=03 esito=08 (flusso SinPoste) che & la compiuta
giacenza. Gli altri esiti del macroesito 03, non valgono notifica, quindi in notifiche viene tracciato il tentativo con esito
negative, ma non vengono scritti né le scadenze, né la data notifica ne lo stato notificato
In precedenza scrivevamo la data notifica in tutti | casi di macroesito=03.

#9383 — Ravvedimento TARI: rimuovere bottone “Ravvedimento” per tipo=1, sottotipo=5

e descrizione
Per questa tipologia di avvisi non € previsto il ravvedimento e la presenza del bottone generava errori operativi.
Una volta che I'avviso e ravveduto, il programma non proporra piu il bottone ravvedimento

#9381 — Cancellazione rimborso: allineamento stato istanza
e descrizione

Quando un rimborso veniva cancellato lo stato dell’istanza collegata non si aggiornava, creando disallineamenti.
Ora, eliminando un rimborso, I'istanza torna in stato “Atto rimborso emesso”).Migliora la gestione delle pratiche e la
loro corretta rendicontazione.

#9371 — Errore estrazione modello UR

e descrizione
Corretto un errore che impediva la generazione corretta del modello UR in presenza di alcuni parametri non valorizzati.
Aggiunti controlli preventivi e fallback dei valori di default.
Permette I’emissione anche nei casi borderline prima non gestiti.

#9367 — DOCFA: interrogazione da denuncia TARI

e descrizione

S

Cartografia

\J
Google Maps
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La chiamata DOCFA da denuncia non restituiva i dati catastali corretti in situazioni particolari.
Allineato il mapping dei parametri e migliorata la gestione degli identificativi catastali complessi.
Aumenta la precisione nella consultazione dei documenti DOCFA.
#9324 - Form svuotamenti: aggiunta colonna tipo rifiuto

e descrizione

Residuo
Residuo
Residuo
Residuo
Residuo
Residuo
Gli operatori non avevano un’indicazione immediata del tipo di rifiuto associato allo svuotamento.
La nuova colonna consente di distinguere rapidamente organico, secco, multimateriale e altre frazioni.
Migliora la leggibilita e la qualita dei dati operativi
#9274 - Note su griglia riscossioni
e descrizione

Le note inserite in fase di riscossione non risultavano immediatamente visibili in griglia.
L'intervento aggiunge una colonna dedicata con gestione tooltip per visualizzare facilmente testi anche lunghi.
Migliora trasparenza e controllabilita dei movimenti finanziari.
#9222 - Inserimento multipli dispositivi in denuncia
e descrizione
Prima si poteva inserire un solo dispositivo per volta, rallentando la gestione delle utenze complesse.
Aggiunta funzionalita di inserimento multiplo con selezione massiva e validazioni automatiche.
Riduce drasticamente i tempi di caricamento delle dichiarazioni.

#9221 - duplicazione denuncia copia anche le note

e descrizione
Le note della denuncia originale venivano riportate nella nuova denuncia duplicata, causando confusione.
Ora la duplicazione crea note vuote, salvo campi obbligatori, evitando informazioni non piu valide.
Garantisce linearita nel workflow delle dichiarazioni.
#9192 - Storico denuncia variazione: compilazione automatica MQ

e descrizione

Quantita MQ* m Superficie Totale 80% TARI 351
% Possesso | 100.00 % Riduzione 0.00
Riduz/Maggior

s

La superficie (MQ) non veniva precompilata nelle variazioni, costringendo a inserimenti ripetitivi.
L’aggiornamento recupera automaticamente la superficie precedente e propone la nuova.
Riduce errori e velocizza I'elaborazione delle modifiche.

#9178 — Tab chiamate in situazione contribuente
e descrizione
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2. nterrogazione Anagrafe

Denunce | Evoluzione ] Awvisi Bonari l Solleciti e Accertamenti I Rateizzazioni l Rimborsi ] Riscossioni I Contribuente Iﬁ Agevolazioni l Dettaglio Lot ] Rilevazioni per Soggetto I Documenti

l Estratto Conto .

Soggetto Data Servizio Argomento Specifica Stato

[ J J J [ J J J J

Sosp

Richiesta la possibilita di visualizzare la cronologia delle chiamate direttamente nella scheda contribuente.
Aggiunta tab dedicata con storico completo, motivazioni, operatore e data.
Offre una vista integrata delle interazioni con il cittadino.

#9151 - Griglia documenti: mostra audit e idallegcol
e descrizione

= interrogazione Anagrate

2 Carica Documento P Visualizza Disattivati
Alegati
Tipo & Id Collegamento Nome Formato ' Datalnseriments 0 Awde Disattivato
- O
Gli operatori non riuscivano a identificare rapidamente I'audit e I'ID dell’allegato collegato.
Aggiunte due colonne dedicate, con possibilita di ordinamento e ricerca.
Migliora la tracciabilita dei documenti e la diagnostica sui flussi di caricamento
#9084 — Duplica denuncia: non duplicare audit della denuncia origine
e descrizione
e Aud
CED
vV 27/03/202¢
15:24:28
CONVERSIC
v 01/01/202¢
22:18:36
Durante la duplicazione venivano copiati anche gli audit, creando confusione nella ricostruzione storica.
Ora la denuncia duplicata genera un audit nuovo, mantenendo la corretta separazione tra documenti.
Migliora I'affidabilita degli audit trail e le verifiche interne.
#9079-9027 — Importazione F24: bug “lentina riscossione” nella preview
e descrizione
Anteprima importazione F24 - D2026052 - 02/04/2026 08:34:15
Risultati elaborazione
Dati Versamento Riconciliazione
Codice Fiscale / Partita IVA
Nominativo / Ragione sociale Anno Rif. Rata Importo Data Pagamento 1D Operazione Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Stato
[ | [ J [ J [ | [ | | | [ v] [T v [—TumT v] [-TUTT- v [—Tum- v
+ gggg;ifgssg‘ﬁ':ssmm e 2025 2 12,00€ 09-02-2026 000125110065010200 [x) (] () [x) .
i gég\éceil\‘fgprfgfliléssms IN ARCHIVIO i 3 e B e o o (<]
+ gggggfg'ﬁ;ﬁii: e N ARG 2025 2 8400€ | 07-02:2026 000125110066390200 Q ] () Q

In fase di anteprima i movimenti di riscossione venivano visualizzati in ritardo o non comparivano.
Corretto il binding dei dati e ottimizzata la lettura dei movimenti appena importati.
Garantisce una preview affidabile e coerente con il file di origine.

#9075 — Assegnazione “da assegnazioni precedenti”: multiselezione
e descrizione
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@ Selezionare il metodo di ricerca del contenitore da assegnare:

Qlag Cerca nelle Assegnazioni Precedenti = Cerca nello Stock

INAUIIpUNIS U USHunuG D
Nr.Incontinenti Nr.Componenti Anagrafe 0
Nr.Animali Malati Minori di 3 Anni 0
Ricerca Contenitore n

Dispositivi

Denunce Dispositivi 3 record selezionati
O Id 4 Cod L Nume Dispositivi Indirizzo DataInizio DataFine Classificazic Tipo Identifi Tipo Rifiuto Stato

o I | ] [ [ | |
O | ® 24087 26834/1 884633 - C09C54635B0F traversa SERENO TRAVERSA 20 n. 22 06/06/2016 31/12/2019 Tessera Badge_BS Assegnato
® 24087 26834 1 192603 - BSO030V17884 traversa SERENO TRAVERSA 20 n. 22 06/06/2016 31/12/2019 BIDONCINO BarCode12 Vetro Assegnato
® 24087 26834 1 308552 - BS0035C33834 traversa SERENO TRAVERSA 20 . 22 06/06/2016 31/12/2019 BIDONCINO BarCode12 Carta Assegnato
® 94995383984 192603 - BSO030V17884 traversa SERENO TRAVERSA 20 n. 22 01/01/2020 BIDONCINO BarCode12 Vetro Assegnato
O | ® 94995383984 308552 - BS0035C33834 traversa SERENO TRAVERSA 20 n. 22 01/01/2020 BIDONCINO BarCode12 |Carta Assegnato
O | ® 94995383984 884633 - COC54635B0F traversa SERENO TRAVERSA 20 n. 22 01/01/2020 Tessera  Badge_BS Assegnato
O @ 13433268341 1583709 - traversa SERENO TRAVERSA 20 n. 22 10/04/2018 Fornitura 20 BarCode12 Assegnato
B & Pagina[1 |di1 Visualizzati 1-7 di 7

»
La funzione permetteva di trattare una sola assegnazione alla volta, rallentando il lavoro degli operatori.
Ora si possono selezionare piu voci simultaneamente, con applicazione massiva confermando con doppio click
Riduce sensibilmente i tempi di lavorazione per grandi gruppi di utenze.

#9074 — Gestione utenze TARI e avvisi TARI: ricerca per dispositivo
e descrizione

(4] Q Dispositivo

Non era possibile rintracciare un’utenza partendo dal codice di un dispositivo (tag RFID, bidone, sacchetto).
Introdotto un nuovo filtro nel componente “Ricerca soggetto” per identificare I'utenza dal dispositivo collegato.
Strumento fondamentale per controlli su campo e verifiche su anomalie di conferimento.

#9072 — Tab dispositivi: ordinamento per tipo dispositivo
e descrizione

Id Tipologia ¥ Barcode Transpondet
884633'Tessera 'C09CS463580F .CO9C5463SBOF
308552 BIDONCINO 35 LT CARTA ' BS0035C33834 BS0035C33834
192603 BIDONCINO 30 LT VETRO | BS0030V17884 BS0030V17884

La griglia dei dispositivi non consentiva un ordinamento rapido, complicando la ricerca di bidoni, sacchi o TAG specifici.
Aggiunto un ordinamento diretto sulla colonna “Tipo dispositivo”, con supporto asc/desc.
Migliora la navigazione e la gestione massiva degli strumenti di conferimento.

#9070 — Denunce: evidenziare data cessazione futura
e descrizione
Le date di cessazione successive alla data corrente non erano immediatamente distinguibili, causando errori
interpretativi.
Ora tali date vengono evidenziate con un colore differente sia in griglia sia nel dettaglio.
Supporta un controllo pil rapido sullo stato delle utenze.

#9067 — Gestione chiamate: scelta ubicazione “da viario” / “da denuncia”
e  descrizione
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1d Chiamata
Data Chiamata 02/04/2026 |l Scelta ubicazione ]

Senvizio v © scegliere la fonte dell ubicazione:
Tipo Cespite v
Tipo Argomento v DaDenuncia | DaViario

Tipo Specifica ¥
Stato v
Stato Sospensione v

Stato Chiusura v

Annotazion Contrib. Annotazioni Sportello

Indirizzo Esterno Sub Scala Piano Interno.

Durante la registrazione delle chiamate permette di scegliere I'indirizzo tra “da viario” e “da denuncia”
Riduce disallineamenti nella localizzazione delle utenze.

#9050 — Testi default denunce
e descrizione
Molti testi predefiniti nelle denunce risultavano incompleti o non in linea con le ultime specifiche comunali.
Aggiornato il set dei testi standard, con gestione parametrica e sovrascrittura personalizzata.
Migliora la qualita della documentazione prodotta.

#9046 — Emissioni: inserimento della prima tabella interessi su ravvedimento
e descrizione
Il calcolo degli interessi del ravvedimento mancava della prima tabella parametri necessaria per corretto computo.
Integrata la tabella di base con i tassi ufficiali aggiornati.
Garantisce calcoli conformi alla normativa vigente.

#9044 — Ricerca avvisi per anno + importo residuo
e descrizione

Parametri Awiso
Id Awviso DA A Tipo Awiso | Turt
Mo
Nr. Documento DA A
Stato Awiso
Stato v
Data Annullamento DA B A 5]
Data Creazione DA = A =i
Data Evoluzione DA = A =]
Data Notifica DA = A =] Vedi solo non Notificati ([
Data Pagamento DA ) A ]
Data Sospensione DA B A 5]
Data Stampa DA = A -]
Importi Awiso
Dovuto DA A
Riscosso DA A
ResiduoDA 1 AE—

La ricerca per anno non combinava correttamente il filtro di importo residuo causando risultati incompleti.
Rivisti i criteri di filtraggio e ripristinata la corretta logica di matching dei campi.
Offre ricerche piu affidabili nelle fasi di controllo e sollecito.

#9041 - Ripristino stato dopo cancellazione ravvedimento operoso allo sportello
e descrizione
La cancellazione del ravvedimento non ripristinava correttamente lo stato precedente dell'avviso associato.
Implementato un rollback completo che reintegra lo stato originario e le scadenze collegate.
Previene incongruenze negli storici e nella posizione del contribuente.

#9040 - Ripristino stato dopo cancellazione rimborso
e descrizione
Analogamente alla gestione ravvedimenti, anche la cancellazione di un rimborso lasciava lo stato dell’avviso in
condizione errata.
Ora il sistema ripristina correttamente lo stato precedente, rimuovendo gli effetti del rimborso annullato.
Garantisce un tracciamento coerente dei flussi di rimborso.
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#9035 -#8708 Rimborsi: no stato "Pagato" di default

e descrizione
Al momento della creazione di un nuovo rimborso, lo stato veniva impostato automaticamente su "Pagato".
Questo comportamento generava confusione nei flussi approvativi e impediva la corretta gestione degli stati intermedi.
Ora lo stato iniziale € coerente con I'effettivo workflow, migliorando la qualita del processo.

#9034 — Workflow rimborso: intestatario credito precompilato
e descrizione
Nel caricamento dell’istanza da avviso, 'intestatario del credito non veniva riportato automaticamente.
Ora il sistema propone in automatico il nominativo corretto, riducendo errori di attribuzione.
Migliora la coerenza e semplifica I'operativita degli uffici.
#9033 - Istanze rimborso: bottone “+” per aggiungere soggetto
e  descrizione

ID Istanza 0

Nominativo Cod.Fiscale P.IVA Matricola ® eJ

Gli operatori non potevano aggiungere soggetti direttamente all’interno dell’istanza senza uscire dal workflow.
Aggiunto un pulsante dedicato che permette l'inserimento immediato e guidato.
Ottimizza i tempi e riduce la frammentazione operativa.

#8707 — Rimborsi: gestione della data determina ai fini del calcolo interesse
e descrizione
Il calcolo degli interessi non considerava correttamente la data della determina, causando scostamenti soprattutto nei
rimborsi retroattivi.
Aggiunto il parametro specifico e integrato nella formula di calcolo.
Garantisce risultati conformi ai regolamenti finanziari comunali.

#8699 — Componenti perequative: calcolo a giorni non applicato
e descrizione

Descrizione®
Servizio® |TARI v
Tipo Cespite” | — SELEZIONA v
Anno Riferimento® 0
Tipo Voce* 0
Sottotipo Voce* 0
Importo* 0,00000
Aliquota IVA
Metodo Applicazione” | Punto di conferimento v
Tipo:CaicolotAgioni: i v

pplicazione Addizionali

Applicazione Sanzione
Applicazione Interessi

Disabilitato

Il sistema calcolava sempre I'importo intero della componente perequativa, anche se la modalita era “a giorni”.
Ripristinata la corretta logica proporzionale basata sui giorni effettivi.
Risolve anomalie negli avvisi e migliora equita della tariffazione

#8686 — Catanzaro: visualizzazione numero e data autorizzazione su paginazione denunce
e descrizione

9 CANONE UNICO AFRSSION
1 - CONCESSION! ALMENO 50 FC
1 MANFEST) UN FOGUO PRIMI

13.TEST CUP
s cacoe

\ / »

Gli utenti del Comune di Catanzaro necessitavano della visualizzazione rapida dei dati autorizzativi nella lista denunce.
Aggiunti i campi “Numero autorizzazione” e “Data autorizzazione” nella paginazione.
Facilita il controllo documentale e riduce I'apertura superflua dei dettagli.
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#8507 — Riconciliazione da scarto: scrivere il movimento “Riconciliazione da scarto”
e descrizione

Se riconciliato un pagamento da scarto, viene scritto il movimento con tipo=2 “Riconciliazione da scarto” e non piu 1
“Riconciliazione diretta”, per marcare che proveniva da scarto.

#8495 — Scarti, compensazioni, trasferimenti, inserimenti puntuali: flag “gestione automatica eccedenza”
e descrizione

Tipo Servizio Anno Emissione Documento  Scadenza
1 2026 3 6 v

[_JRavvedimento

Importo Pagato

Scadenza Rata* =i
Tipo Inserimento v Data Pagamento* i
Rif.Oper. Data Contabile* =

Data Inserimento  27/03/2026

La gestione delle eccedenze era differente tra import F24 e operazioni manuali, generando comportamenti incoerenti.

Introdotto un flag uniforme che replica la logica dell'import F24 anche nelle lavorazioni interne.
Unifica i comportamenti e riduce errori di utilizzo.

#8127 — Gestione ravvedimento in Import Pagamenti
e descrizione

Tipo Servizio Anno Emissione Documento  Scadenza
1 2026 3 6 v

®4Gestione automatica eccedenza  [IRENEHIMEntol

Importo Pagato

Scadenza Rata* i
Tipo Inserimento v Data Pagamento* =i}
Rif.Oper. Data Contabile* |

Data Inserimento  27/03/2026

Quando il contribuente effettuava autonomamente il ravvedimento,

I'import pagamenti non riconosceva
correttamente la tipologia.

Aggiunta una logica di rilevazione automatica del ravvedimento basata sugli importi e sulle scadenze.
Consente la corretta chiusura delle posizioni senza intervento operatore.

#8114 - Ricerca soggetto: gestione P.IVA e C.F. diversi
e descrizione

Vowwsmno

oot e b M— V50 s © o Dprboammo
Il componente di ricerca soggetto non gestiva correttamente i casi in cui P.IVA e Codice Fiscale appartenevano allo
stesso soggetto ma erano registrati diversamente.

Ora il sistema effettua una ricerca intelligente che accorpa le identita e segnala potenziali duplicati.
Migliora la qualita dell'anagrafe e riduce le incongruenze tra schede soggetto.

#7999 - Estendere classe di ricerca e dati del soggetto con personalizzazioni
e descrizione
Le funzionalita di ricerca soggetto non erano sufficienti per gestire esigenze avanzate dei Comuni pil complessi.

La classe e stata estesa con nuovi campi, regole di normalizzazione e possibilita di personalizzare algoritmi di matching.
Ottimizza la qualita dell’anagrafe e riduce casi di duplicazioni.

#7658 — Collaborazione attiva: aggiunta campi a video
e descrizione

La gestione é reperibile sia in TARI che IN CUP al menu Parametri di configurazione — Altri Importi
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In gestione Altri Importi aggiunti campi a video nella griglia: codice tribute, causale, anno riferimento, anno emissioni,
servizio

2AN0 3944 AGEVOLAZIONE 2025 0 TAR a
3944 AGEVOLAZIONE 20286 0 TAR 1]

OLAZIONE

n ¥ OLAZIONE 2025 0 TAR a
n 3075 ( TAR ]
R 24 TAR ]

rm

—— ADIA. x

Se I'agevolazione & un bonus TARI, compare in dettaglio un bottone che rimanda alla gestione Bonus
(-]

Aggiunti campi contestuali e metadati utili per comprendere subito il caso operativo.
Migliora i tempi di lavorazione e la chiarezza delle richieste.

#7368 — Bonus TARI 25% + componente perequativa UR3
e descrizione
Implementazione del bonus del 25% e della componente UR3 secondo delibere normative.
Il sistema ora integra calcolo automatico, verifica requisiti ed esposizione trasparente negli avvisi.
Permette emissioni conformi alla regolamentazione aggiornata.

#7251 — Avvisi Invito al contraddittorio: rimozione riscossioni e f24
e descrizione
Questi avvisi non devono permettere registrazioni di riscossioni né partecipare a riconciliazioni con F24.
Rimossi i pulsanti dedicati e disattivate le logiche interne di contabilizzazione.
Garantisce corretto comportamento amministrativo.

#6622 — Awvisi di rimborso: stato Pagato + dovuto/riscosso/residuo
e descrizione

PRl = T = et

Gli avvisi di rimborso presentavano comportamenti incoerenti nell’esposizione degli importi e dello stato “Pagato”.
Nella griglia solo Colonna rimborsato (non & un dovuto/riscosso/residuo).
Migliora la correttezza dei prospetti finanziari.

#6487 — Import F24: classificazione cartella "Fascicolo elettronico elettorale"
e descrizione

O Categoria Descrizione Nome uuID
[ [-umre- ~ ]l | | JIl

O (o | r'd [ - [ ‘Recupero Versamenti TARI Modello F24 - Importazione #18‘ ‘b178f1fa<8a02-480f-9a2d—0

Oe|e File flusso 48206_TARES.1758.D2025340.P01.T( 4fcf5ab0-04ae-4b4c-a718-f¢

O e o a Log importazione ReportimportF24_D2025340_20260 06c616cd-df5f-48b2-86a6-5

La cartella con log relativa al Fascicolo Elettorale non era identificabile né filtrabile.
Creata una classificazione dedicata per separare documentazione fiscale da quella elettorale.

Pag. 16 di 17



A PALITALSOFT LETTERA DI AGGIORNAMENTO

Facilita la gestione dei file e I'archiviazione corretta

#6313 — Compensazione: bottone non si attiva per pagamenti gia trasferiti
e descrizione
In caso di pagamenti precedentemente trasferiti o stornati, il bottone di compensazione non si attivava.
Ripristinata la logica corretta che consente I'operazione qualora sussistano i requisiti.
Reduce blocchi operativi frequenti.

#5817 — Griglie avvisi: colonne filtrabili/ordinabili/gestibili
e descrizione

[ ‘ ] C \ I Il I \ ]

Le griglie principali degli avvisi avevano colonne statiche, limitando analisi e controlli.
Ora tutte le colonne sono filtrabili, ordinabili e configurabili a livello utente.
Eleva I'esperienza d’uso e la capacita di verifica massiva.

#5758 — Griglie avuvisi: filtri su dovuto/riscosso/residuo + operatori logici
e  descrizione

brsoo |
| filtri economici non supportavano operatori logici (> < >= <=), impedendo ricerche mirate complesse.
Aggiunti operatori matematici e gestione coerente dei valori nulli e zero.
Strumento fondamentale per attivita di controllo e sollecito.

CwoL cup

#8670 CUP Mercati: visualizzazione numero giorni su paginazione denunce
e descrizione
La durata delle concessioni mercatali era visibile solo nel dettaglio, rendendo lenta la consultazione massiva.
Aggiunta la colonna “Numero giorni” direttamente in griglia.
Migliora la gestione operativa dei mercati e permette verifiche piu rapide.

Ubicazione

Chiusura Rid.

Prog. Denuncia T riffa @ Annotaz jant Autorizzazion ichiarazion Not
rog. Denuncia Tipo Tariffa & Annotazio bat i Quantita worizzszione  NSNNNNDICharozione ol Migs Note
Isc. Ruolo
8- CANONE UNICO - MERCATI 01/01/2015
VIA FRANCESCO PAGLIA n. 0/SN
33 2 - CANONE MERCATALE - CAT. I S‘ PR < 40,00 0 ] 01/01/2015
4-CAT. Il - MERCATI SETTIMANALI BENI DU 01/01/2025
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